XL-BYG TOMMERGAARDEN

BAUMARKT-GIGANT XL-BYG FUHRT
DIGITALE PREISSCHILDER EIN

Im Juli 2022 wurde der neu gebaute XL-BYG Temmer-
gérden in Viborg, Ddnemark, eréffnet. Mit einer Gro-
Be von 10.000 m2 und mehreren tausend Artikeln auf
Lager, ist dieser Baumarkt an Vielfalt nicht mehr zu
liberbieten. Im Rahmen der Erdffnung des Marktes
wurden 8 500 elektronische Regaletiketten von Delfi
Technologies installiert.

Der neue Baumarkt ersetzt den alten XL-BYG am
Randersvej in Viborg und bietet doppelt so viel Platz.
2016 wurde XL-BYG in Viborg Teil von Tegmmergaar-
den, das heute 17 Markte in Nord- und Mitteljitland
hat.

Der Markt in Viborg ist der erste, in dem sich Temmer-
garden fur die Einfiihrung elektronischer Regaleti-
ketten von Delfi Technologies entschieden hat. Das
Unternehmen ist auch dabei, die gleiche Lésung in
einem Baumarkt in Nykabing Mors zu implementieren.
Dies geschieht im Rahmen einer Digitalisierungsstra-
tegie, mit der das Unternehmen sein Geschaft noch
digitaler machen will, als es heute schon ist.

,vor allem die Baubranche ist derzeit steigenden und
schwankenden Einkaufspreisen ausgesetzt. Daher
war es flr uns wichtig, dass wir unsere Ertrage auf-
rechterhalten kénnen, indem wir unsere Preise und
Preisschilder einfach auf einen aktuellen Preis umstel-
len kénnen”, so Brian Kudsk, IT-Manager bei XL-BYG
Temmergaarden.

ALLE 8.500 SCHILDER

WERDEN IN ECHTZEIT AKTUALISIERT
Die digitalen Preisschilder bei XL-BYG werden mit
einer Knopfzellenbatterie betrieben, die eine typische
Batterielebensdauer von etwa 5 Jahren hat. Die Schil-
der werden Uber eine Funkantenne aktualisiert, die
Produktinformationen und Preise innerhalb weniger
Sekunden an alle 8.500 Schilder sendet. Die Software,

www.delfi.com

die alle Schilder steuert, befindet sich in der Cloud und
ist mit dem ERP-System des Marktes verbunden. Auf
diese Weise verfligt der Baumarkt immer Gber aktuelle
Preise und Informationen auf den Schildern.

Die Schilder, die in vielen verschiedenen GroRen
erhaltlich sind, kdnnen auch verschiedene Arten von
Layouts und Informationsbereichen haben. In enger
Zusammenarbeit mit dem IT-Manager von XL-BYG

Vor allem die Baubranche ist derzeit
steigenden und schwankenden
Einkaufspreisen ausgesetzt. Daher
war es fiir uns wichtig, dass wir
unsere Ertrage aufrechterhalten
kénnen, indem wir unsere Preise
und Preisschilder einfach auf einen
aktuellen Preis umstellen ké6nnen.

— Brian Kudsk
IT-Manager bei XL-BYG Temmergaarden
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Temmergaarden hat Delfi Technologies einige spezi-
fische Layouts und Funktionen entwickelt, die fir den
Betrieb des Unternehmens besonders wichtig waren.

Ein groer Wunsch von Brian war die Mdglichkeit,
fehlende Standorte fur Artikel direkt auf den Schildern
anzuzeigen. Bei Uber 8.000 Artikeln im Sortiment ist
es ein wichtiger Faktor, den Artikel zu finden und zu
wissen, dass er auch in den Regalen vorhanden ist.
Deshalb wird auf den Schildern jetzt eine unverkennli-
che Linie angezeigt, wenn dem Artikel im System kein
Standort zugeordnet ist.

BESSERER UBERBLICK UBER
DEN LAGERBESTAND IN DER FILIALE

Ein weiterer wichtiger Punkt fir Brian war die Mog-
lichkeit, Produkte sichtbar zu machen, bei denen die
Bestandszahlen in den Systemen nicht mit denen im
Regal Ubereinstimmen oder umgekehrt. Daher wur-
den Produkte, die ein Minus in den Bestandszahlen
haben, mit zwei dinnen Linien auf dem Schild sichtbar
gemacht. Auf diese Weise kann das Personal die Sys-
teme korrigieren, indem es einfach die beiden Linien
auf dem Schild mit dem vergleicht, was im Regal steht.

Stehen zehn Packungen mit Schrauben im Regal,
aber das Vorzeichen zeigt ein Minus an, so wird dies
korrigiert, wenn ein Mitarbeiter dies beim Abrdumen
oder Nachfilllen von Produkten in der Nahe des
Regals bemerkt. Auf diese Weise werden nicht zu vie-
le Artikel fir die Filiale Gber das automatische Bestell-
system bestellt.

,Einer der Bereiche, in denen Delfi besonders stark ist,
ist seine neue App. Wir nutzen die App, die auf Smart-
phones und Handheld-Terminals verwendet werden

kann, um neue Artikel mit den digitalen Preisschildern
zu verknupfen und den Betriebsstatus unserer Schil-
der und Antennen zu sehen. Aber auch, um zwischen
den Designs auf den Schildern zu wechseln, wenn wir
den Standort eines Artikels mit einem Pfeil nach oben
oder unten markieren mussen”, erklart Brian Kudsk.

EIN NOCH BESSERES ERLEBNIS UND
EIN NOCH BESSERER KUNDENSERVICE

Brian hat auch ein kleines Dreieckssymbol auf dem
Schild angebracht, das anzeigt, dass das Produkt
entweder auslauft, nicht mehr wiederkommt oder auf
andere Weise angibt, dass der Platz im Regal fiur
andere Produkte genutzt werden kann, wenn es leer
ist, oder um dem Kunden schnell eine Antwort geben
zu koénnen, dass das Produkt auslauft.

Diese verschiedenen Optionen entlasten das Perso-
nal und sorgen fiir enorme Zeitersparnisse. Zeit, die
nun genutzt werden kann, um den Kunden ein noch
besseres Erlebnis und einen noch besseren Service
zu bieten.

XL-BYG ist die groRte Baumarktkette Skandinaviens mit
Uber 250 Filialen. Die Gruppe hat einen Gesamtumsatz
von ca. 8 Milliarden DKK. XL-BYG betreibt auch einen
gut sortierten Webshop mit Baumaterialien und Artikeln

fir Haus und Garten. XL-BYG ist eine freiwillige Kette.
Das bedeutet, dass die einzelnen Geschafte unabhangige

Unternehmen sind. Alle Geschafte verfligen Uber eine lan-
ge Berufstradition und sind gleichzeitig fest in ihrer Region
verwurzelt. Einige der Inhaber sind in der 3. oder 4. Gene-
ration im Geschaft.
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